
 

 

 

 

 

Nachhaltigkeitskonzept 

 

 

 

 



 

Unsere Motivation 

Die Natur des Pillerseetals ist nicht nur der Rahmen für unvergessliche 
Urlaubsmomente, sondern auch unsere tägliche Inspirationsquelle. Als 
Gastgeber:innen im All-Suite Resort Fieberbrunn sind wir uns unserer Verantwortung 
gegenüber dieser einzigartigen Umgebung bewusst. Nachhaltigkeit spielt für uns eine 
immer größere Rolle – nicht aus Pflichtgefühl, sondern aus Überzeugung. Denn auch 
künftige Generationen sollen die Vielfalt, Schönheit und Ruhe dieser Region in ihrer 
ganzen Pracht erleben können. 

Nachhaltigkeit bedeutet für uns: bewusstes, ressourcenschonendes Handeln in allen 
Bereichen unseres Resorts. Wir setzen auf energiesparende Betriebsabläufe, 
konsequentes Recycling, einen sorgsamen Umgang mit Wasser und eine 
umweltschonende Pflege der Apartments – ganz ohne Abstriche bei Komfort und 
Qualität. 

Obwohl unsere Außenflächen begrenzt sind, engagieren wir uns mit kleinen 
Naturprojekten wie einer Wildblumenwiese, Insektenhotels und Vogelhäusern aktiv 
für mehr Artenvielfalt direkt vor der Haustür. 

Unsere Vision ist ein umweltbewusstes Miteinander, in dem ein achtsamer Umgang 
mit Ressourcen sowie mit Flora und Fauna zur Selbstverständlichkeit wird – bei uns 
im Betrieb und darüber hinaus. Wir laden all unsere Gäste ein, Teil dieser Haltung zu 
sein: durch kleine Gesten, durch bewusstes Handeln und durch ein neues 
Bewusstsein, das sie mit nach Hause nehmen können. 

 

 

 

 

 



 

Unser Weg bisher 

Nachhaltigkeit ist für das All-Suite Resort Fieberbrunn kein bloßes Ziel, sondern 
gelebter Alltag. In vielen Bereichen wurden bereits wirkungsvolle Maßnahmen 
umgesetzt, die dazu beitragen, unseren ökologischen Fußabdruck zu reduzieren und 
gleichzeitig das Gästeerlebnis zu verbessern. 

Energie & Wasser 
Die Umstellung auf LED-Beleuchtung mit hoher Energieeffizienz (Klasse A) ist in 
vollem Gange. In öffentlichen Bereichen wie Fluren werden Bewegungsmelder 
eingesetzt, um den Energieverbrauch weiter zu senken.  
 

Die digitale Heizungssteuerung ermöglicht eine 
präzise Regulierung – in den Sommermonaten 
wird sie komplett deaktiviert. Schrittweise werden 
sämtliche Duschköpfe durch wassersparende 
Modelle von Grohe ersetzt, um auch den 
Wasserverbrauch nachhaltig zu senken. 

Mülltrennung & Abfallvermeidung 
Die Mülltrennung ist klar geregelt: Sowohl im 
Müllraum als auch in der digitalen Zimmermappe 
finden sich detaillierte Anleitungen zur richtigen 
Entsorgung. Unsere Mitarbeitenden kontrollieren 
den Müll vor der Abgabe auf korrekte Trennung. 
Im administrativen Bereich setzen wir nahezu 
ausschließlich auf digitale Prozesse und 
verzichten auf Ausdrucke, wo immer es möglich 
ist. Auch die Frühstücksboxen wurden so 
gestaltet, dass Lebensmittelverschwendung 
minimiert wird – durch flexible 
Anpassungsmöglichkeiten auf Gästewunsch. 

Reinigung & Verbrauchsmaterialien 
Die eingesetzten Reinigungsmittel stammen größtenteils vom Anbieter Hollu und 
erfüllen die Kriterien des EU-Ecolabels. Jährlich wird evaluiert, ob zertifizierte 
Alternativprodukte mit gleichbleibender oder besserer Qualität eingesetzt werden 
können. Durch den Verzicht auf tägliche Apartmentreinigungen sowie das bewusste 
Handling von Wellnesshandtüchern (Tausch nur auf Wunsch an der Rezeption) 
werden sowohl Reinigungsmittel als auch Wasser und Waschmittel deutlich 
eingespart. 

 

 



 

Mitarbeiterkultur & Bildung 
Nachhaltigkeit ist auch Teil unserer Teamkultur. Unsere Mitarbeitenden nehmen 
regelmäßig an Schulungen teil – sowohl durch die Resortleitung als auch durch 
externe Partner wie Hollu – insbesondere zur richtigen Dosierung und Anwendung 
der Reinigungsmittel. Die Dosieranlagen werden jährlich geprüft. Im Alltag pflegen 
wir eine offene, respektvolle Teamkultur mit gelebter Gleichstellung, regelmäßigen 
Teamevents sowie einem täglichen gemeinsamen Mittagessen. Für zugezogene 
Mitarbeitende stellen wir auf Wunsch Wohnungen zur Verfügung. 

 

Gästeinformation & Sensibilisierung 
Unsere Gäste werden über die digitale Zimmermappe transparent und aktuell über 
unsere Nachhaltigkeitsmaßnahmen informiert – ebenso über regionale Initiativen wie 
Green Events oder die kostenlose Mobilität im Pillerseetal. Zusätzlich nutzen wir 
Aushänge im Fahrstuhl, um täglich wechselnde Informationen zu vermitteln – sei es 
zum Thema Umweltverhalten beim Wandern, regionales Einkaufen oder nachhaltige 
Freizeitgestaltung. 

Naturprojekte  
Trotz begrenzter Außenflächen setzen wir gezielte Akzente für den Erhalt der 
Biodiversität: Eine Wildblumenwiese, Insektenhotels, Vogelhäuser und ein kleines 
Kräuterbeet im Innenhof zeigen, dass auch im Kleinen ein wertvoller Beitrag zur 
Artenvielfalt möglich ist. 

 

 

 

 

 



 

Unsere Ziele & Strategien 

Um unsere Nachhaltigkeitsmaßnahmen gezielt weiterzuentwickeln, setzen wir im All-
Suite Resort Fieberbrunn auf messbare Ziele, transparente Strategien und eine 
kontinuierliche Verbesserung unserer Betriebsabläufe. 

 

Dokumentation & Verbrauchsanalyse 
Der erste Schritt ist die strukturierte Erfassung und Dokumentation unserer 
Verbrauchsdaten – insbesondere von Energie, Wasser und Reinigungsmitteln. Nur 
durch belastbare Vergleichswerte lassen sich Entwicklungen erkennen und Erfolge 
messen. Diese Auswertungen werden von der Resortleitung betreut und regelmäßig 
überprüft. 

 

Ökologische Zielsetzungen 

Kurzfristig streben wir eine spürbare Reduktion des Energie- und Wasserverbrauchs 
an – unter anderem durch den laufenden Austausch von Beleuchtungskörpern auf 
LED (Energieeffizienzklasse A) sowie durch wassersparende Duscharmaturen.  
Der Austausch erfolgt sukzessive im Rahmen des regulären Betriebs bei fälligen 
Wartungen oder Reparaturen. Begleitend werden unsere Gäste durch gezielte 
Hinweise zur Mülltrennung und zum sparsamen Umgang mit Ressourcen 
sensibilisiert. 
Bereits jetzt beziehen wir 100 % unseres Stroms aus nachhaltigen Quellen. Zukünftig 
soll dieser zudem vollständig aus österreichischer Produktion stammen. 

 

 



 

Soziale Ziele & Mitarbeiterbindung 
Ein weiterer Fokus liegt auf der langfristigen Mitarbeiterbindung. Gemeinsam mit 
dem TVB unterstützen wir Projekte wie das Mitarbeiterprogramm „WIR“ und schaffen 
mit verbesserten Wohnangeboten sowie gemeinsamen Aktivitäten einen starken 
Teamzusammenhalt. Fortbildungen, wie die jährlichen Schulungen durch unseren 
Reinigungspartner Hollu, stärken das Umweltbewusstsein und die 
Handlungskompetenz unseres Teams. 

 

 

 

Wissen teilen. Zukunft gestalten. 
Nachhaltigkeit ist fester Bestandteil unserer alltäglichen Entscheidungen – vom 
Einkauf über die Hauswirtschaft bis hin zur Gästekommunikation. Durch die enge 
Zusammenarbeit mit dem Tourismusverband sind wir bereits im Austausch mit 
anderen nachhaltigen Betrieben der Region. Zukünftig sollen gemeinsame Treffen, 
Erfahrungsrunden und Fachvorträge den Wissenstransfer weiter fördern und neue 
Impulse ermöglichen. 

 

Gäste als Partner im Wandel 
Unsere Gäste sind ein zentraler Teil unserer Nachhaltigkeitsstrategie. Durch gezielte 
Informationen in der digitalen Zimmermappe sowie durch Hinweise im gesamten 
Resort schaffen wir Bewusstsein für wichtige Themen wie Mülltrennung, 
Energieeinsparung und Achtsamkeit im Umgang mit der Natur. So entsteht ein 
respektvolles Miteinander – getragen von allen, die bei uns zu Gast sind. 

 

 

 



 

Unsere Maßnahmen 

Nachhaltigkeit zeigt sich im All-Suite Resort Fieberbrunn nicht nur in strategischen 
Zielsetzungen, sondern vor allem in konkreten Maßnahmen, die im Alltag fest 
verankert sind. Unsere Handlungsfelder reichen dabei von ökologischer 
Verantwortung über soziale Aspekte bis hin zur regionalen Wertschöpfung und 
transparenten Gästekommunikation. 

Digital, durchdacht, ressourcenschonend: Gästeinformation  
Nachhaltigkeit lebt vom Mitmachen – deshalb kommunizieren wir unsere Maßnahmen 
aktiv an unsere Gäste. Über unsere digitale Zimmermappe sowie an zahlreichen 
Stellen im Resort (z. B. Lift-Aushänge, Eingangsbereiche) informieren wir über 
Themen wie Mülltrennung, Green Events, kostenfreie Mobilität oder rücksichtsvolles 
Verhalten in der Natur. Ergänzt wird das durch Angebote wie geführte Wanderungen 
und Wanderstammtische, die Naturerlebnis und Gemeinschaft verbinden. 

 

Mit System zu mehr Nachhaltigkeit 
Durch die digitale Licht- und Heizungssteuerung mit saisonalen Zeitplänen gelingt es 
uns, Energie gezielt dort einzusetzen, wo sie tatsächlich benötigt wird – und unnötige 
Verbräuche zu vermeiden. Im Bereich Wasser arbeiten wir aktuell mit mehreren 
Partnerfirmen an der sukzessiven Umstellung auf wassersparende Armaturen in allen 
Apartments und öffentlichen Bereichen. 

Zur Vermeidung von Nahrungsmittelabfall setzen wir auf ein bewusst alternatives 
Frühstückskonzept: Statt eines Buffets erhalten unsere Gäste täglich eine individuell 
konfigurierbare Frühstücksbox. Diese kann flexibel online angepasst werden – ohne 
Papier und ohne Überproduktion. Zusätzlich verzichten wir im gesamten Betrieb auf 
überflüssige Ausdrucke und setzen konsequent auf digitale Kommunikation. 

 

 

 



Regionale Beschaffung & Partner 
Unsere Frühstücksboxen stammen vom lokalen Bäcker und Familienbetrieb 
„Brotkultur“, der Wert auf hochwertige, regionale Produkte legt. Viele unserer 
Partnerbetriebe sind bereits selbst zertifiziert und haben uns aktiv auf unserem Weg 
zur Zertifizierung unterstützt. Diese engen, wertebasierten Kooperationen möchten 
wir künftig weiter vertiefen. 

 

Nachhaltige Mobilität 
Unsere Gäste profitieren von der kostenlosen Nutzung von Bus und Bahn im 
gesamten Pillerseetal – durch die Gästekarte, die digital beim Check-in übermittelt 
wird. Bahnreisenden bieten wir ein kostenloses Shuttle vom Bahnhof zum Resort. 
Darüber hinaus bewerben wir nachhaltige Anreisemöglichkeiten aktiv, etwa das 
Nightjet-Angebot der ÖBB inklusive Komoot-Wanderabo für Gäste. 

 

Mitarbeiter & Soziales 
Unsere Mitarbeitenden sind ein zentraler Bestandteil unseres 
Nachhaltigkeitsgedankens. Regelmäßige Schulungen, ein kostenfreies tägliches 
Mittagessen, attraktive Wohnmöglichkeiten sowie die Möglichkeit, 
gruppenübergreifend tätig zu sein, fördern ein motiviertes und stabiles Team. 
Gemeinsame Aktivitäten – vom Grillabend bis zur Teilnahme an Green Events – 
stärken den Zusammenhalt. Saisonabschlussfeiern und kleine Überraschungen im 
Alltag sorgen für Wertschätzung und ein positives Arbeitsumfeld. 



 

 Unsere Verantwortlichen  

Die Verantwortung für die Umsetzung und Weiterentwicklung der 
Nachhaltigkeitsmaßnahmen im All-Suite Resort Fieberbrunn liegt bei der 
Resortleitung. Als zentrale Ansprechperson koordiniert er sämtliche Aktivitäten rund 
um das Thema Nachhaltigkeit – von der Planung und Umsetzung bis hin zur internen 
Kommunikation und Kontrolle. 

Die Fortschritte und Verbräuche werden monatlich erfasst und in Form von 
Protokollen dokumentiert. Diese dienen nicht nur der Transparenz, sondern bilden 
auch die Grundlage für fundierte Entscheidungen. In den regelmäßig stattfindenden 
Teammeetings ist Nachhaltigkeit ein fixer Tagesordnungspunkt, wodurch alle 
Mitarbeitenden aktiv in den Verbesserungsprozess eingebunden werden. 

Unterstützt wird das Resort zudem durch eine enge Zusammenarbeit mit dem 
Tourismusverband. Dieser stellt aktuelle Informationen zur Verfügung und fördert die 
Vernetzung unter nachhaltigen Betrieben. Geplant sind regelmäßige gemeinsame 
Treffen mit anderen zertifizierten Häusern der Region, um Erfahrungswerte 
auszutauschen, voneinander zu lernen und neue Impulse zu gewinnen. 

 

 

 

 


